NO. MBV_CTKM 2026 010
CHUONG TRINH KHUYEN MAI DANH CHO KHACH HANG MUA XE MERCEDES-BENZ GLC (LAP RAP
TRONG NUGC).

PIEU KHOAN VA PIEU KIEN:

Thoi gian chwong trinh Khuyén mai: tir ngay 09/09/2026 dén hét ngay 31/12/2026

Khach hang du diéu kién tham gia chwong trinh: Khach hang 1a ngudi tiéu ding cudi cing mua xe Mercedes-
Benz GLC (lap rap trong nudc) tir cac nha phan phdi chinh hang ctia Mercedes-Benz Viét Nam (MBV) va hoan tat
thu tyc thanh toan trong thoi gian khuyén mai.

Noi dung chi tiét ciia chuong trinh:
Trong thoi gian khuyén mai, khach hang dii diéu kién néu trén khi mua xe Mercedes-Benz GLC (lp rép trong
nudc) theo danh sach dudi ddy s& nhan dugc qua tang hai (02) ndm gia han bdo hanh cho xe tai cac Xuong dich
vu ty quyén cia MBV trén toan quéc.

o GLC 200 4MATIC (X254)

o GLC 300 4MATIC (X254)

Tat ca qua ting dung dé khuyén mai néu trén déu khong dugc quy doi thanh tién mat hay hoan ddi cho bat ky
phuong tién nao khac dudi bat ky hinh thirc nao.
Chuong trinh nay dugc dp dung dong thoi véi chuong trinh ban hang khach hang than thiét va chuong trinh khach
hang trong diém.
Khach hang s€ nhan dugc mot (01) Giéy xac nhan gia han bao hanh, ghi nhan pham vi va diéu kién gia han bao
hanh chi tiét, tir Nha phan phéi khi nhan ban giao xe. Géi hai (02) nim gia han bao hanh ctiia Khach hang ciing s&
dugc kich hoat trén hé thong cia MBV tuong tng.
Hai (02) nam gia han bao hanh s& duoc tinh ké tir 00 gi 00 phut ciia ngay ké tiép sau ngay két thiic Bao hanh tiéu
chuan. Dé 1am 3, Bao hanh tiéu chuan 1a chinh sach bao hanh chinh hing dugc cong bd ciia nha san xuét véi thoi
han ba (03) nam khong giéi han s6 km tinh tir ngay xuat hoa don ban hang do Nha phan phdi chinh thirc xuét cho
ngudi mua dau tién.
Hai (02) ndm gia han bao hanh khong phai 1a Chinh sach bao hanh cua Nha san xuét, tuy nhién, pham vi va diéu
kién s€ dugc ap dung tuong ty so voi pham vi va diéu kién bao hanh tiéu chuén cta Nha san xuét, ngoai tru: binh
dc quy 12V va 48V chi dugc thay thé mot (01) 14n trong 2 nim gia han bao hanh (nim thr 4 va nim tha 5).
Pham vi va diéu khoan 4p dung cta gidy x4ac nhan hai (02) ndm gia han bao hanh:

o PHAM VI AP DUNG:

»  Gia han bao hanh duoc ap dung véi pham vi tuong tu pham vi bao hanh ctia Nha san xuét (truong hop hu
hong xay ra do nguyén vat liéu ché tao hodc qua trinh lip rap, san xuét véi didu kién xe dugc van hanh,
str dung, bao dudng binh thudng theo tiéu chuin ciia Nha san xudt), ngoai trir: binh ic quy 12V va 48V
chi dugc thay thé mot (01) 1an trong 2 nam gia han bao hanh (ndm thtr 4 va nam thi 5).

* Gia han bdo hanh s€ khong &p dung tuong tng v6i cac truong hop khong thudc pham vi bao hanh cua Nha
san xuat nhu quy dinh chi tiét trong S6 tay bao hanh.

»  Gia han bao hanh duogc 4p dung tai cac Xudng dich vu uy quyén ciia Cong ty Mercedes-Benz Viét Nam
trén toan qudc.

o PIEU KHOAN AP DUNG:
» Khéch hang dam bao thyuc hién bao dudng xe dinh ky ddy du theo quy dinh cua nha san xuit (mdi 8.000
km hodc theo thong bao hién thi trén cum ddng hd trung tim cia xe) tai cac Xuong dich vu iy quyén cua
Mercedes-Benz Viét Nam.



Gidy xac nhan va quyén loi gia han bao hanh khéng duge quy ddi thanh tién hodc hoan doi cho phuong
tién khéc dudi bat ki hinh thirc ndo.

Gidy xé4c nhan gia han bao hanh sé& tu dong hét hiéu luc khi hét nam thir 5 ké tir ngdy mua xe trén hoa don
ban xe.

Gidy x4c nhan bao hanh chi cip mot (01) 1an tai thoi diém ban giao xe cho Khach hang. Quyén loi gia han
bao hanh ap dung trong thoi han ghi nhan tai Giéy xac nhan.

Bang viéc ky Gidy xac nhan gia han bao hanh nay, Khach hang hiéu rd va déng y v6i pham vi va diéu
khoan ap dung quy dinh tai day.



